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1. Controle de Versoes

Versao Data Responsavel Aprovagao Alteragao
1 15.03.2022 Compliance Diretoria Elaboracao
2 07.02.2023 Compliance Diretoria Telefone Canal
Dendncia
3 09.12.2024 Compliance Diretoria Dados do novo Canal

de Etica e Conduta
(antigo Canal de
Denuncias)

4 03/10/2025 Compliance Diretoria Diretrizes especificas
para redes sociais, a
responsabilidade dos
colaboradores nas
publicacdes e a
centralizagao da
comunicagdo na
Assessoria de
Imprensa.

2. Objetivo

O objetivo dessa politica é estabelecer diretrizes aos Colaboradores, Fornecedores e
Terceiros para um melhor uso das Midias Sociais. As normas desta Politica devem ser
interpretadas em conjunto e complementam as diretrizes definidas pelo Cédigo de

Etica e Conduta da Masterboi.

3. Aplicacdo
Esta politica integra o Cédigo de Etica e Conduta e aplica-se a todos os Colaboradores,
Fornecedores, Prestadores de Servicos, Agentes Intermediarios e outros Parceiros de

Negdcio.

4. Definicoes

Cédigo: Cédigo de Etica e Conduta.

Colaboradores: todos os profissionais da Masterboi, contratados por prazo

determinado, indeterminado, estagio ou equivalentes previstos na CLT.

Empresa: grupo Masterboi.
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Fake News: “noticias falsas” em inglés. Sao informacgdes falsas, compartilhadas na

internet como se fossem verdadeiras, principalmente por meio das midias sociais.
Lider: diretamente responsavel pela supervisao das atividades dos representantes.
Masterboi: todas as unidades do grupo Masterboi.

Midias Sociais: redes sociais, que formam canais de relacionamento na internet, nos

guais existem diferentes possibilidades de interacado e participacao entre os usuarios.
Terceiros: Entidades e individuos que agem em nome da Empresa.

Fornecedores: pessoa fisica ou juridica que desenvolve atividade, comercializagao de

produtos ou prestacao de servigos.

5. Diretrizes

5.1. Formas Aceitaveis

E permitido compartilhar mensagens publicas previamente divulgadas pelo site ou
pelas midias sociais oficiais da Masterboi. Também é aceitavel postar fotos com farda,
desde que em locais da empresa onde seja permitido portar celular e que o conteddo
ndo comprometa a imagem institucional. Em situacdes de encontros sociais entre
colaboradores, recomenda-se o uso do bom senso para evitar exposi¢cdes indevidas

da empresa ou de seus profissionais.

O uso de redes sociais como Instagram, LinkedIn, Facebook e WhatsApp deve ser feito
com responsabilidade, respeitando os valores da Masterboi e evitando qualquer
associacdo indevida & marca. E permitido participar de campanhas digitais
promovidas pela empresa, desde que autorizadas e orientadas pelo Setor de
Comunicagdo. O compartilhamento de contelddos institucionais em perfis

profissionais, como o LinkedIn, deve ser previamente aprovado pela Assessoria de

Imprensa da Masterboi.
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Todo conteudo institucional a ser publicado nos canais oficiais da empresa deve
seguir o fluxo de aprovacgao interna ja praticado na Masterboi, com validagdo prévia

pelos setores de Marketing, Endomarketing e ESG/Compliance, antes da publicac3o.

Mesmo fora do expediente, o colaborador deve manter atencdo ao uso da farda em
fotos ou videos. O comprometimento com os valores da empresa vai além do horario
de trabalho e deve se refletir também nas redes sociais. A postura ética e o cuidado

com a imagem institucional devem ser constantes, independentemente do contexto.
5.2. Formas Proibidas

E proibida a divulgacao de informacdes estratégicas, confidenciais ou hdo autorizadas
pela Diretoria. Também nao é permitido criar perfis em nome da Masterboi sem
autorizacao formal, nem publicar fotos em locais da empresa onde o uso de celular
seja proibido. Mensagens difamatérias, maliciosas, obscenas, intimidadoras,

discriminatdrias ou que violem regras internas ou leis sao terminantemente vedadas.

Nao devem ser feitas postagens ou comentarios sobre a empresa que infrinjam
qualquer legislacdao, regulamento ou politica interna. O compartilhamento de
conteudo falso (Fake News), informacdes de clientes, fornecedores ou colaboradores,
bem como a antecipacao de langamentos de produtos nao validados, sao condutas

proibidas.

E vedado o uso de grupos de WhatsApp corporativos para o compartilhamento de
mensagens que ndo estejam relacionadas as atividades profissionais, incluindo
conteudos ofensivos, correntes, desinformacdes ou assuntos pessoais. Os grupos
devem ser utilizados exclusivamente para fins institucionais, com linguagem

adequada e respeito as diretrizes da empresa.

Também ¢é proibido publicar imagens de instalagdes, processos produtivos ou
animais sem autorizacao. O uso das redes sociais para manifestacdes politicas,
religiosas ou ideolégicas em nome da empresa ou durante o expediente deve ser

evitado, a fim de preservar a neutralidade institucional.

Postagens com farda em situagdes inadequadas, mesmo fora do expediente, sao

proibidas, especialmente quando envolvem comportamentos que possam
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comprometer a imagem da Masterboi. O colaborador deve evitar qualquer conteddo

gue possa gerar riscos a segurancga alimentar, a salde publica ou a reputacao da

cadeia produtiva da carne bovina.

5.3. Recomendacgodes

Caso o colaborador observe manifestagdes, polémicas ou criticas envolvendo as

atividades da Masterboi nas redes sociais, deve informar imediatamente ao Setor de

Marketing e ao Setor de Compliance. E essencial que todos pensem e avaliem os

impactos de suas publicagdes, respeitando colegas, clientes, fornecedores e demais

partes interessadas, cientes de que uma publicacao local pode ter repercussao global.
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Algumas atitudes consideradas inofensivas no Brasil podem ser mal interpretadas
em outros paises com os quais a Masterboi mantém relagdes comerciais. Por isso,
é importante manter uma postura ética e respeitosa em todas as interacdes
online. Qualquer perfil que utilize o nome “Masterboi”, total ou parcialmente, deve

ser previamente autorizado pela Diretoria.

As midias sociais sdo ferramentas poderosas que influenciam o comportamento
dos parceiros e servem como fonte de informagdes e tendéncias de mercado.
Publicagodes feitas nas redes sociais podem impactar significativamente a imagem
e a reputacao da empresa. Por isso, todo conteldo institucional, incluindo notas
de imprensa, comunicados oficiais e releases, serd elaborado exclusivamente pela

Assessoria de Imprensa designada pela Masterboi.

A divulgacao de acdes de patrocinio, doagdes ou apoios institucionais nas midias
sociais deve seguir as diretrizes desta politica, sendo previamente avaliada pelo
setor de Marketing e validada pela Diretoria ou Presidéncia. Embora o escopo
desta politica seja voltado ao uso das redes sociais, essas agdes impactam
diretamente a imagem da empresa e devem estar alinhadas com os critérios
formais e orgamentarios definidos em outras politicas internas, como a de

Patrocinios e Doacoes.

Recomenda-se que os colaboradores utilizem disclaimers em seus perfis pessoais,
como “As opinides aqui expressas sao pessoais € nNao representam a posi¢cao da

Masterboi”, reforcando a separacao entre opinides individuais e posicionamentos



institucionais. E importante evitar interacdes publicas com perfis que promovam

discurso de 6dio, violéncia, desinformacao ou praticas ilegais, mesmo em carater

pessoal.

Antes de publicar qualquer conteddo, o colaborador deve refletir sobre os
possiveis impactos da sua atitude. O comprometimento com os valores da
empresa deve ser continuo, e a protecdao da imagem institucional é

responsabilidade de todos.

6. Comunicacao, Treinamentos e Duvidas

A Masterboi mantera um plano de comunicagao e treinamento periddico e constante
para seus Colaboradores com o intuito de divulgar e conscientizar sobre a
importancia do cumprimento das regras internas e da legislagdo aplicavel as suas
atividades. Todos os Colaboradores devem participar dos treinamentos, assim como
ler todos os comunicados referentes as Politicas da Empresa. A Masterboi incentiva a
todos, que suspeitam ou que venham a detectar violagdes as politicas internas ou a
legislagao, que comuniguem imediatamente ao Setor de Compliance, ao Comité de
Etica ou a Diretoria. A analise e investigacdo serdo tratadas confidencialmente e, ndo
serdo admitidas retaliacdes e intimidacdes aos denunciantes. Qualgquer duvida

relacionada aos termos desta Politica, entre em contato com o Setor de Compliance.

7. Documentos Envolvidos

Codigo de Etica e Conduta e todas as politicas da Masterboi.

8. Setores Envolvidos

Todos os setores da Masterboi.
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9. Violagdes e Penalidades

Todos os incidentes informados, de suspeitas de violacdo, serao investigados de forma
ética. Se, apds a investigacao, for confirmado que ocorreu uma conduta que infringe
as regras internas ou externas, serao tomadas medidas corretivas e imediatas, de

acordo com as circunstancias, gravidade e a lei aplicavel.

Violacdes as regras serdo consideradas como violacdo ao Cédigo de Etica e Conduta
da Empresa, sujeitando os infratores as medidas disciplinares cabiveis, incluindo
adverténcias, suspensdes, aplicacao de multas, conforme o que for decidido pelo

Comité de Etica e Diretoria.

10. Atualizagdes
Esta Politica deverd ser revisada sempre que ocorrerem alteracdes na legislacao

vigente ou procedimentos que afetem o seu conteudo.

11. Denuncias

Suspeitas de violacdo, as regras internas ou a legislacao, devem ser encaminhadas ao
Canal de Etica e Conduta através do e-mail
eticamasterboi@relatoconfidencial.com.br, pelo telefone através do 0800-735-2500

ou pela plataforma através do endereco relatoconfidencial.com.br/masterboi/.

12. Status de Confidencialidade

Esta € uma politica publica.

13. Vigéncia
O presente instrumento passa a vigorar em 09/10/2025, substituindo quaisquer
orientacdes, normas ou politicas anteriores sobre o tema, podendo ser extinto a

qualguer momento por decisio do Comité de Etica da Masterboi.
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